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Informacia



Vyhodnotenie Zimného krizového planu prace s 'ud’mi bez domova

Zimny krizovy plan prace s LBD bol pilotnym projektom zamestnancov referatu socialnych
veci oddelenia socialnych sluzieb mestskej Casti Bratislava — Nové Mesto.

Vdaka vytvoreniu kontaktov s Mestskym terénnym timom Magistratu hlavného mesta SR
Bratislavy a neziskovymi organizaciami Vagus, Odyseus, De Paul, Domov sv. Jana z Boha
a Doma u Kapucinov bolo mozné zabezpecit’ zdiel'anie informacie o pripravovanom projekte
medzi 'ud'mi bez domova v ich prirodzenom prostredi. Informacia o planovanom Zimnom
krizovom plane bola medzi 'ud'mi bez domova zdiel'and aj vd’aka zamestnancom socialnej
vydajne potravin a spotrebného tovaru.

Pred realizaciou Zimného krizového planu bola na Miestnom trade MC BA-NM vyhlasena
zbierka zimného Satstva, obuvi, zimnych potrieb a trvanlivych potravin.

Oddelenie socialnych sluzieb vynaloZzilo na nakup potrieb pre I'udi bez domova sumu vo vyske
128,10 Eur. V tejto sume su zahrnuté trvanlivé potraviny, sladkosti, pohare a i. Materidlno-
technické zabezpe€enie vratane ohrevnych nadob na ¢aj bolo zadovdzené v ramci oddelenia
socialnych sluzieb.

V terminoch 19.02., 26.02. a 04.03.2024 od 8:00 — 10:00 bolo v prevadzke kontaktné miesto
na vydaj teplych ndpojov, potravin, Satstva a drogérie v priestoroch socialnej vydajne potravin
a spotrebného tovaru v Novej trznici. V ramci Zimného krizového planu bolo vykonanych
priblizne 50 kontaktov s 'ud’'mi bez domova.

Na kontaktnom mieste bolo taktiez zamestnancami oddelenia socialnych sluzieb poskytované
zakladné socidlne poradenstvo, pocas ktorého boli identifikované potreby I'udi bez domova,
c¢omu nasledovalo ich d’alSie usmernenie na iné formy dostupnej socidlnej pomoci.

Priestor na zlepSenie do buducna vidime v dlh§om c¢asovom intervale potrebnom na
oboznamenie l'udi bez domova o pripravovanom projekte, ako aj Vv lepSej a efektivnejsej
komunikacii v rimci Miestneho uradu MC BA-NM.

V pripade opakovania Zimného krizového planu pri zachovani rovnakych podmienok, avSak
pri lepSej informovanosti cielovej skupiny, je predpoklad, Ze poskytovanua sluzbu vyuZzije vyssi
pocet 'udi bez domova.
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