
Kontaktujte nás

 
Miestny úrad Bratislava – Nové

Mesto

Junácka 1, 832 91 Bratislava

Oddelenie sociálnych služieb

 
 

Telefonické kontakty:

02/49 253 131

02/49 253 130

02/49 253 413

 
Stránkové hodiny 

 Pondelok:  8.00-12.00 13.00-17.00

      Streda:  8.00-12.00  13.00-17.00                                         

Piatok:  8.00-12.00 

 
WEB:

www.banm.sk

Poskytujeme:

 
-  asistenciu pri riešení krízových

situácií,

 
- pomoc pri uplatňovaní práv a

právom chránených záujmov,

 
- poradenstvo pri vybavovaní

sociálnych dávok,

 
- sprostredkovanie na ďalšie

inštitúcie, prípadne odborníkov,

 
- podporu pri riešení krízovej

situácie,

 
- identifikovanie možností a

nástrojov intervencie pri pomoci

klientovi a jeho rodine.

Pomoc v krízovej situácii.

Neviete ako riešiť krízovú

situáciu?

Potrebujete odbornú radu v

sociálnej oblasti, poradenstvo?



Krízová intervencia

Je pomoc osobám, ktoré sa ocitli

v kríze:

- zameraná priamo na problém,

-  rýchlo dostupná,

- niekedy sa obmedzí na jedno

stretnutie, 

- zväčša nepresiahne šesť

stretnutí,

- na riešení sa podieľa viacero

odborníkov: sociálny pracovník,

polícia, lekár, škola, kolízny

opatrovník

Naším cieľom je poskytnúť

rodinám v krízovej situácii

odbornú pomoc,

poradenstvo a hľadať iné

riešenia pomoci.

 
Pomoc je zameraná na deti,

plnoleté fyzické osoby a

rodiny, ktoré sa ocitli v

krízovej situácii.

Ste v komplikovanej životnej

situácii a máte záujem

pomôcť aktivizovať vlastné

zdroje? 

 
Sme tu pre Vás preto, aby

sme Vám ponúkli alebo

sprostredkovali pomoc pri

riešení Vašej krízovej

situácie.


